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POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania danych
osobowych pozyskanych od Panstwa przez Strone i Sklep internetowy ezop.com.pl prowadzone przez
Wydawnictwo EZOP sp. z 0.0. Doktadamy wszelkich staran i podejmujemy niezbedne dziatania w celu
zapewnienia poszanowania Panstwa prywatnosci i ochrony informacji osobowych udzielonych
podczas uzytkowania Strony internetowej, Sklepu oraz Newslettera.
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Administratorem Danych Osobowych przetwarzanych w ramach dziatalnosci Sklepu jest
Sprzedawca — Wydawnictwo EZOP sp. z o.0., ul. Matej taki 5/20, 02-793 Warszawa, e-mail:
redakcja@ezop.com.pl, NIP: 9512387917, REGON 360721551.

Siedziba Sklepu miesci sie w Warszawie (01-829) przy al. Zjednoczenia 1/226, tel. 22 834 17 56.
Dane osobowe przetwarzane sg z zastosowaniem wymaganych przepisami prawa s$rodkoéw
technicznych i organizacyjnych, zapewniajacych ich ochrone przed dostepem o0séb
nieupowaznionych zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych oraz ustawg o sSwiadczeniu
ustug drogg elektroniczna.

Sprzedawca przetwarza Dane w zakresie niezbednym do przygotowania i wykonania umowy
z Uzytkownikiem (realizacja zamdwienia, wysytka newslettera, udzielanie odpowiedzi na pytania
Uzytkownika i reklamacje oraz ewentualnie inne ustugi zawarte w tresci wniosku Uzytkownika
art. 6 ust. 1b RODO), w celu spetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Sprzedawcy (przepisy
o rekojmi, przepisy podatkowe, art. 6 ust. 1 ¢ RODO), jak rowniez w celu tworzenia analiz na
potrzeby wewnetrzne.

Aby w petni korzysta¢ z wszystkich funkcjonalnosci Sklepu, Uzytkownik zobowigzany jest do
podania w formularzu zamdwienia swoich Danych Osobowych: imienia, nazwiska, adresu, adresu
poczty elektronicznej i numeru telefonu. W przypadku zadeklarowania checi otrzymania faktury
przetwarzane sg réwniez Dane: NIP i nazwa firmy. Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne,
jednak niepodanie Danych powoduje niemoznos¢ realizacji Zamdwienia lub innej ustugi.
Zamoéwienia mogg by¢ sktadane z zarejestrowanego konta Uzytkownika. Konto zaktadane jest
poprzez podanie w formularzu zamdéwienia Danych wskazanych w punkcie 4 oraz zaznaczenie
opcji utworzenia konta.

Uzytkownik moze ztozy¢ Zamowienie takze bez zaktadania konta.

Na potrzeby wysytki newslettera wykorzystywany jest adres e-mail Uzytkownika. Newsletter jest
wysytany az do momentu wypisania sie.

Uzytkownik w kazdej chwili ma prawo do zgdania informacji o tresci przechowywanych na swdéj
temat Danych, ma prawo do zadania zmiany, zablokowania lub usuniecia Danych, a takze prawo
do sprostowania bteddw, uzupetnienia lub uaktualnienia swoich danych. Uzytkownik moze takze
skierowac do Sprzedawcy zgdanie usuniecia z listy odbiorcéw newslettera.

Wszelkie wnioski, pytania i zadania zwigzane z przetwarzaniem Danych powinny byé kierowane
na adres e-mail: redakcja@ezop.com.pl

Dane o konkretnym Zamoéwieniu bedg przechowywane przez okres 2 lat, podczas ktérych
mozliwe jest zgtoszenie roszczen z tytutu rekojmi.

Dane wykorzystywane na potrzeby realizacji Zamdwienia bedg przekazywane firmie kurierskiej
FedEx lub firmie InPost - zgodnie z wyborem Uzytkownika podczas sktadania zamoéwienia —w celu
dostawy Zamowienia. Dane Uzytkownika mogg by¢é rowniez przekazywane instytucjom
ptatniczym na potrzeby optacenia Zamodwienia - zgodnie z wybranym przez Uzytkownika
sposobem ptatnosci.

Dane osobowe nie bedg udostepniane podmiotom zewnetrznym, chyba ze Uzytkownik upowazni
Sprzedawce do ich udostepniania lub gdy z mocy obowigzujagcego prawa na Sprzedawcy bedzie
spoczywat obowigzek ich udostepnienia.
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Sprzedawca nie zbiera w sposdb automatyczny zadnych informacji, z wyjgtkiem informacji
zawartych w plikach cookies. Pliki cookies sg to mate pliki tekstowe, wysytane i przechowywane
w urzadzeniu, za posrednictwem ktérego Uzytkownik korzysta ze Strony www.ezop.com.pl. Pliki
te umozliwiajg rozpoznawanie preferencji Uzytkownika oraz dostostosowane funkcjonalnosci
strony internetowej do jego potrzeb. Sprzedawca uzyskuje dostep do informacji zawartych
w plikach cookies, w celach analitycznych, a przede wszystkim w celu zapamietania procesu
zakupowego i utrzymania sesji po zalogowaniu.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zablokowac instalowanie plikéw cookies lub usung¢ stale pliki
cookies, wykorzystujgc stosowne opcje w swojej przegladarce internetowej. Moze sie to jednak
wigzac z ograniczeniem funkcjonalnosci swiadczonych ustug.

Pliki cookies nie zagrazajg urzadzeniu i nie przyczyniaja sie do jego zawirusowania.

Sprzedawca wykorzystuje internetowg ustuge analityczng Google Analytics, dostarczang przez
Google, Inc. Google Analytics rowniez wykorzystuje pliki cookies. Uzytkownik moze zainstalowac
w swoje] przegladarce funkcjonalnos¢, ktéra uniemozliwi Google Analytics zbieranie informaciji
o jego aktywnosciach na Stronie www.ezop.com.pl

Na Stronie internetowej Sprzedawcy, Uzytkownik znajdzie takze odnosniki i linki do innych stron
internetowych, ktdre dziatajg niezaleznie od Strony www.ezop.com.pl i nie s3 w zaden sposdb
nadzorowane przez Sprzedawce. Mogg one posiada¢ wtasne polityki prywatnosci, z ktorymi
Uzytkownik powinien sie zapoznaé. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zasady
postepowania z danymi w ramach tych odrebnych stron.
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